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e Mifid 2. Meeting di Efpa Italia alla vigi li del’eata in vigre della iei

Pit1 formazione per i consulenti finanziari

Antonio Criscione
VENEZIA

e La Mifidz, lanuova direttiva
sugliinvestimentiche entrerain
vigore dal prossimo 3 gennaio,
metteallaprovalapreparazione
dei consulenti. Unaricercacon-
dottadaGfkperEfpaltalia(eche
vienepresentataoggialMeeting
dell’associazione oggi a Vene-
zia),condottasuuncampionedi
2330 consulenti in Europa, mo-
stra infatti che la categoria av-
verte che margini di migliora-
mentodellapropriapreparazio-
necisono.Efpaéunentedicerti-
ficazione della qualita della
formazione dei consulenti e
quindi sottolinea in modo parti-
colare I'importanza di una pre-
parazione attestata anche perla
credibilitd verso la clientela.
Spiega il presidente Mario Am-

brosi: «Nei primi quindici anni
di vita Efpa ha raggiunto quota
smila certificazioni, una cifra
che abbiamo raggiunto a luglio
diquest’anno. A gennaio contia-
modiarrivarea6mila.Unaacce-
lerazione che & sicuramente do-
vuta all'avvicinarsi dell’entrata
invigore di Mifid2. La categoria
sentel'esigenzadiessereforma-
ta di pit1 e meglio». L'incremen-
to & dovuto anche al fatto che
Efpa ha introdotto, sulla base
della Mifid2, due certificazioni
di livello inferiore: I’Eia (Euro-
peaninvestment assistant)e Eip
(European investment pratic-
tioner), che vanno incontro so-
prattutto all’esigenza di forma-
zione dei dipendenti bancari.
«Unascelta-continua Ambrosi
-chesieérivelatavincenteinpae-
sicomelaSpagna,dovedainizio

anno si sono avute circa 12mila
certificazioni. In Francia invece
si preferiscono le certificazioni
dilivellosuperiore».Sempresul
fronte dellaMifid2c’¢laquestio-
ne della trasparenza dei costi.
Secondo Ambrosi: «Questo im-
porrasoluzionicherichiederan-
no alta professionalita e I'am-
pliamento della gamma dei ser-
vizi propostialla clientela.
LaMifidzéunadellesfideche
spingono i consulenti a una
maggiore formazione. Ci sono
altri fenomeni che cominciano
ad assumere consistenza: I'af-
fermarsi delle piattaforme di
robo advising innanzitutto.
Tutti i rappresentanti della ca-
tegoria ripetono che un algorit-
mononpuosostituireilrappor-
to personale, ma ovviamente si
poneanchel’esigenzadiunser-

vizio che renda chiaro questo
“di pit” dell'umano. E nella ri-
cerca di Gfk emerge pero che i
consulenti italiani ritengano la
presenza dei robo advisor piut
una occasione che una minac-
cia: il 73% da questa risposta
mentre lamediaeuropeaé infe-
riore dicircalo punti.

Un mutamento di scenario
possibile, sottolineato al Mee-
ting ¢ quello del trend versola
sostenibilita degli investi-
menti. Secondo Ambro-
si: «Gliinvestitori istituziona-
lieifondipensione che hanno
unorizzontemediolungohan-
no gia attenzione a questo
aspetto. Per il resto Efpa ha
sempre un po’ anticipato i
tempi: sara un tema di grande
rilevanza in futuro».
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